
 

Alulírott, Stverteczky Zsolt Csaba, az SSH-System Kft. ügyvezetője, ezennel kijelentem, hogy a SSH-System 
Korlátolt Felelősségű Társaság (székhely: 2084 Pilisszentiván, Ipartelep utca 2-4.) élettartam garanciát vállal az 
általa gyártott és forgalmazott SSH100R és SSH100RC hő- és hangszigetelő szalmapaplanokra, az alábbi 
feltételekkel: 

1.A garancia tárgya 
A garancia a SSH100R és SSH100RC szalmapaplanok épületszerkezetbe történő szakszerű beépítése esetén 
biztosítja, hogy azok megőrzik a teljesítménynyilatkozatban rögzített hő- és hangszigetelő tulajdonságaikat, és a 
ház teljes élettartama alatt ellátják szigetelő funkciójukat, feltéve, hogy az épület szerkezetét nem bontják meg 
vagy nem teszik ki olyan hatásoknak, amelyek az anyag állagát károsítják. 

2.A garancia időtartama 
A garancia az épület teljes élettartamára vonatkozik, az alábbi feltételek mellett:   

• A termék szakszerű beépítése az előírásoknak megfelelően történt,   
• Az épület szerkezetét nem bontják meg vagy nem éri olyan külső behatás, amely az anyag működését 

befolyásolná.   

3.A garancia érvényességi feltételei 
A garancia kizárólag abban az esetben érvényes, ha:   

• A beépítés megfelel a gyártó által előírt műszaki követelményeknek (lásd. Alkalmazástechnikai útmutató),   
• A vásárló rendelkezik a vásárlást és a szakszerű beépítést igazoló dokumentumokkal,   
• Az épület szerkezeti egységét nem bontották meg, nem alakították át oly módon, hogy az a termék 

tulajdonságait befolyásolhatja. 

4.A garancia nem terjed ki 
A garancia nem érvényes az alábbi esetekben:   

• Helytelen vagy nem szakszerű beépítés esetén,   
• Gondatlan karbantartás (pl. sérült vakolat)  
• Ha a termékkel beépített épületet vagy annak egy részét lebontják, szerkezetileg átalakítják,   
• Ha a terméket szélsőséges külső hatások érik (pl. vízkár, tűz, kémiai korrózió),   
• Ha a terméket nem rendeltetésszerűen használták vagy nem az előírásoknak megfelelő építési környezetben 

alkalmazták.  

5.A teljesítményre vonatkozó garancia 
A garancia kiterjed arra, hogy a SSH100R és SSH100RC hő- és hangszigetelő szalmapaplanok a 
teljesítménynyilatkozatban meghatározott műszaki paramétereket teljesítik. 

6.A garancia érvényesítésének menete 
A garanciális igény bejelentése írásban történhet az alábbi elérhetőségeken:   
SSH-System Kft. – Ügyfélszolgálat 
Cím:	 2084 Pilisszentiván, Ipartelep utca 2-4.  
Telefon:	+36 70 558 8888  
E-mail:	hello@szalmapaplan.hu  
A garanciális igény feldolgozása és a termék javítása vagy cseréje legfeljebb 30 napon belül történik. 
 

Kelt: Pilisszentiván, 2024.09.09. 

	 	 	 	 	 	 	 	 Stverteczky Zsolt 
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